
 
 
 
 
 

คําส่ัง สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 
ท่ี  121/2562 

เรื่อง  แตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบรับเรื่องราวรองทุกข 
………………………………………. 

 

ดวยสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน  ไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องราวรองทุกขประจําสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน ข้ึน เพ่ือเปนการอํานวยความสะดวกแกประชาชนในการรองทุกข และแจงขอมูล
ขาวสารตาง ๆ   

เพ่ือใหการดําเนินงานดานการรับเรื่องรองทุกข ของศูนยรับเรื่องราวรองทุกขสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนตอประชาชน  จึงแตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการ
รับเรื่องราวรองทุกข  ดังนี้ 

1. นายดาบชัย   มาภา       นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
2. นายคํามวน   นามบุตร   นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
3. ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทุกแหง              

ใหมีหนาท่ีดังนี้ 
 1. จัดทําสมุดทะเบียนรับเรื่องราวรองทุกข 
 2. รับแจงเรื่องราวรองทุกขท่ีผูรองทุกขยื่นเปนเอกสาร, ผานทางเว็บไซดและทางโทรศัพท 
 3. ติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานรับผิดชอบ 
 4. แจงผลการดําเนินการตอบผูรองทุกข 
 5. ประสานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของและแจงผลใหทราบหลังดําเนินการแลวเสร็จ 
 
  

 ท้ังนี้   ตั้งแตบัดนี้    เปนตนไป 
 

             สั่ง ณ   วันท่ี   17  เดือน     ตุลาคม    พ.ศ. 2561 
 
 

           
   ( นายประพจน   วงศลาม) 
              สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 
 



 
 
                   
 
 

 
ประกาศสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 

เรื่อง   การจัดตั้งศูนยรับเรื่องราวรองทุกข 
*************************** 

 
 เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไปตามวัตถุประสงคแหงพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546  และหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ท่ีกระทรวงมหาดไทย จัดทําเพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ 
 สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน จึงจัดตั้งศูนยรับเรื่องราวรองทุกขประจําสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอทาอุเทนข้ึน  โดยมีองคประกอบและอํานาจหนาท่ีดังนี้ 
 1. สถานท่ีตั้ง   สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 
 2. คณะกรรมการอํานวยการศูนยรับเรื่องราวรองทุกข   ประกอบดวย 
      2.1 สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน                                    ประธานศูนย 
      2.2 นายคํามวน   นามบุตร                                         รองประธานศูนยฯ 
      2.3 ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล             กรรมการศูนยฯ 
      2.4 นายดาบชัย   มาภา                             กรรมการ/เลขานุการศูนยฯ  
  
ใหคณะกรรมการมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดูแลและจัดวางระบบการดําเนินงานของศูนยฯ ใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคและความมุงหมายของทางราชการ 

 
ใหเจาหนาท่ีประจําศูนยมีหนาท่ีดังนี้ 
 1. จัดทําสมุดทะเบียนรับเรื่องราวรองทุกข 
 2. รับแจงเรื่องราวรองทุกขท่ีผูรองทุกขยื่นเปนเอกสาร, ผานทางเว็บไซด ทางโทรศัพทและทาง
อ่ืน ๆ   
 3. สงเรื่องรองทุกขใหแกฝายรับผิดชอบและติดตามผลการดําเนินการ 
 4. แจงผลการดําเนินการตอบผูรองทุกข 
 5. ประสานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของและแจงผลใหทราบหลังดําเนินการแลวเสร็จ  
 

 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยท่ัวกัน 
 

  ประกาศ  ณ  วันท่ี   17  ตุลาคม  พ.ศ.  2562 
 
 
       ( นายประพจน   วงศลาม) 
                  สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 
 



 
 
 
 
 

ประกาศ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 
เรื่อง  การจัดตั้งศูนยรับเรื่องราวรองทุกข 

………………………………………. 
 

ดวยสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน ไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องราวรองทุกขประจําสํานักงาน
สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนชองทางหนึ่งท่ีประชาชนสามารถมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น การสะทอนปญหาความตองการ ความเดือดรอนตาง ๆ  ท่ีไดรับ ตลอดจนเพ่ือรวมกันตรวจสอบ
ความถูกตองและความโปรงใสของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน ในการดําเนินการโครงการตาง ๆ  ในเขต
พ้ืนท่ี/หมูบานท่ีเก่ียวของกับข้ันตอนและกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ท้ังในดานปริมาณงานและคุณภาพ   จึงขอ
ประชาสัมพันธการจัดต้ังศูนยรับเรื่องราวรองทุกขใหประชาชนท่ัวไปไดรับทราบ  และสามารถรองทุกขและแสดง
ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  หรือแจงการทุจริตไดในวันและเวลาราชการ (ไมหยุดพักกลางวัน)  โดยผานชองทาง ดังนี้ 

1. แจงดวยตนเองโดยตรง   แจงไดท่ีศูนยรับเรื่องราวรองทุกข  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 
    ทาอุเทน   อําเภอทาอุเทน  จังหวัดนครพนม 
2. ทางโทรศัพท    หมายเลข   0-4258-1258   
3. ทางเว็บไซดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน http://www.sasukthauthen.net/index.php 

4. ทางไปรษณีย  ศูนยรับเรื่องราวรองทุกข สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 179 หมูท่ี 5 
ตําบลทาอุเทน อําเภอทาอุเทน  จังหวัดนครพนม  48120 

5. สงทางตูแสดงความคิดเห็น ซ่ึงติดตั้งไวหนาสํานักงาน 
 ท้ังนี้ขอมูลของผูรองทุกข  รองเรียนและผูแสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจงเบาะแสการทุจริต
ทุกอยางจะถูกเก็บไวเปนความลับ ซ่ึงจะไดรับการตรวจสอบจากเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเทานั้น 
 

 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยท่ัวกัน   
  

            ประกาศ  ณ วันท่ี 17  เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 2561 
 
    
       
                                                              ( นายประพจน     วงศลาม ) 

            สาธารณสุขอําเภอทาอุเทน 
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